Obchodni podminky ke smlouvé o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod (dale jen ,,podminky*)

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici pti dodavani vody a odvadéni odpadnich vod
a stavaji se pfilohou smlouvy o dodavce vody a o odvadeéni odpadnich vod (dale téz ,,smlouva®) uzaviené mezi dodavatelem
a odbératelem v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vetejnou potiebu
a o zméné nekterych zadkonl (zdkon o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni (dale téz jen ,,zdkon o vodovodech
a kanalizacich®).

2. Dodavatel a odbératel se zavazuji pti plnéni smlouvy postupovat v souladu s témito podminkami, smlouvou a pravnimi
predpisy.

3. Pokud se ustanoveni podminek nebo smlouvy odchyluje od pravniho pravidla, které nema donucujici povahu, ma prednost
ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. Pfi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma ptednost smlouva.

4. Prava a povinnosti odbératele, zejm. pfi odectech a vyménach métidel, miize na misté samém vykonavat za odbératele jeho
zastupce (¢len domacnosti, ndjemce a jiny uzivatel, spravce budovy, vedouci provozovny apod.), a to aniz by k tomu musel byt
odbératelem vyslovné zmocnén.

I1. Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

1. Dodavatel se zavazuje pro odbératele zajistit dodavku vody z vodovodu v pozadovaném mnozstvi a jakosti odpovidajici
obecné platnym pravnim piedpisiim a zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

2. Do kanalizace muze odbératel vypoustét pouze odpadni vody z nemovitosti specifikované ve smlouvé, a to v mnozstvi a mife
zneciténi stanovenych v platném kanaliza¢nim fadu dané lokality a ve smlouvé. Kanalizacni fad je k dispozici na mistné
prislusném vodopravnim ufadé, u vlastnika kanalizace nebo u provozovatele.

3.V kanaliza¢nim fadu jsou uvedeny standardni limity znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Tyto standardni
limity jsou zavazné pro vSechny producenty odpadnich vod napojené na kanalizaci, pokud nemaji s jejim provozovatelem
smluvné sjednany limity specifické. Sjednani specifickych limitd musi byt feSeno dodatkem ke smlouvé a doplnénim
a schvalenim pfilohy kanalizaéniho fadu. Provozovatel kanalizace ptitom takové vypousténi mize umoznit jen tehdy, neohrozi-
li to provoz COV a likvidaci &istirenskych kalti. Vypousténi odpadnich vod do kanalizace dle specifickych limitd je pro
konkrétniho producenta zpravidla spojeno se zvlastnim poplatkem.

4. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je mozné pouze pies fadné ziizené kanaliza¢ni pfipojky k tomuto Gcelu urcené.
Vypousténi pres uli¢ni vpusti nebo poklopy kanalizacnich Sachet je zakazano. V pfipadé, Ze je kanalizace ukoncena Cistirnou
odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pies septiky nebo obdobna zafizeni.

5. Je zakdzano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména: koncentrované ropné latky,
fedidla, organicka rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné t€¢kavé, vybusné a horlavé latky, smazici a fritovaci oleje nebo tuky,
jedy a ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni §t'avy, statkova a primyslova hnojiva, pfipravky na ochranu rostlin
a hubeni skudct - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni v koncentrované formé, latky intenzivné barevné, latky
s nadmérnym zapachem ¢i dusivé, pevné predméty napt. hadry, plasty, 1ahve, obaly, provazy, injekéni stiikacky, hygienické
potieby apod.

6. Uli¢ni uzaveéry vodovodnich ptipojek jsou v majetku vlastnika vodovodu. Odbérateli je zakdzano jakkoli manipulovat
s uli¢nimi uzavéry ¢i umoznit manipulaci jinému.

7.V ptipad¢ preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod z diivodii na strané odbératele bude dodavka
vody nebo odvadéni odpadnich vod obnoveno na zadost odbératele, a to podle provoznich moznosti dodavatele, zpravidla
do dvou pracovnich dnti po zaplaceni vSech splatnych pohledavek a nahrady nakladd spojenych s pierusenim a obnovenim
dodavky vody a odvadéni odpadnich vod, poptipadé odstranéni diivodu, které k pferuseni vedly.

8. Osazeni, udrzbu a vyménu vodoméra provadi dodavatel.

9. Odbératel je povinen uhradit naklady spojené s montazi vodomeéru.

II1. Néktera ujednani tykajici se méi‘eni dodavané vody a odvadénych odpadnich vod

1. Mnozstvi dodané vody se mefi méfidlem ve vlastnictvi vlastnika vodovodu, které je stanovenym mefidlem podle zakona
¢. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen ,,zdkon o metrologii*), pokud smlouva nestanovi jinak.

2. Pokud mnozstvi odpadnich vod odvedenych do kanalizace méfi odbératel svym métidlem, toto méfidlo podléha kontrole
posouzeni funkéni zpusobilosti méficiho systému pro méfeni prutokl a proteklého mnozstvi (dale jen ,,posouzeni funkéni
zpusobilosti*) podle zvlastnich pfedpisi, jde-li o nestanovené méfidlo, nebo Ufednimu ovéfeni, jde-li o stanovené métidlo.
U nestanovenych méfidel je odbératel povinen zajistit pravidelné posouzeni funkéni zpisobilosti méfidla v 6-letych
intervalech. Odbératel je povinen zajistit, aby méfidlo melo platné ufedni ovéreni nebo posouzeni funkéni zptisobilosti po celou
dobu trvéani smlouvy. Na vyzadani je odbératel povinen dolozit dodavateli protokol o posouzeni funkéni zpusobilosti,
vypracovany Ufednim méfi¢em. Posouzeni funkéni zptisobilosti nebo ifedni ovéteni zajistuje na své naklady odbératel.

3. Odbeératel je povinen umoznit dodavateli na jeho zadost piistup k méfidlu, k pfipojce a zafizeni vnitiniho vodovodu nebo
kanalizace.

4. Pokud je métidlo umisténo v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla pfistupna a odvodnéna. Je-li Sachta
umisténa na misté vetejnosti pristupném, odbératel ma pravo po dohodé s dodavatelem Sachtu zajistit proti neopravnénému
vniknuti; tim neni dotéena povinnost jejitho zpfistupiiovani dodavateli. Pokud vodovodni pfipojka nebo vnitini vodovod
nevyhovuje pozadavkiim pro méfidla, je odbératel povinen na vyzvani dodavatele provést v ptimetené lhité potiebné tipravy.
5. Dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti méfidla (a to i meridla ve vlastnictvi odbératele) zajistit proti neopravnéné manipulaci.
6. Pokud je potieba métidlo pro méfeni odvedenych odpadnich vod do kanalizace dodavatele demontovat za i¢elem ufedniho
ovéteni, je odbératel povinen informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni ovéfit neporusenost plomb a zajistit odecet
mefidla. Po osazeni méfidla s platnym ufednim ovéfenim dojde k jeho zaplombovani pracovniky dodavatele na naklady




odbératele. Béhem doby, kdy je métidlo demontovano, nebude odbératel odvadét odpadni vodu do kanalizace bez pisemného
souhlasu dodavatele. U nestanovené¢ho méfidla je odbératel povinen pied zahajenim posouzeni funkéni zpisobilosti méfidla
informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit odecet métidla. Po dokonéeni posouzeni funkéni zpusobilosti
méfidla, je odbératel povinen neprodlené informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit odecet métidla
a pripadné zajistit méfidlo ¢i jeho ¢asti proti neopravnéné manipulaci. Pokud dodavatel zjisti poruseni vyse uvedeného postupu,
je opravnén uplatnit vici odbérateli smluvni pokutu.

7. Jakykoliv zasah do méfidla ze strany jiné nez dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen méfidlo, jeho plomby, hlavni
uzaveér vody, piipojku a dalsi technické zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci, chranit pfed poskozenim (zejm. pred
zasahem jiné osoby, pisobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu oznamit dodavateli jejich zavady
¢i zavady v méfeni. Byla-li nefunkénost méfidla nebo poskozeni métidla (zv1asté mrazem) zpisobena nedostatecnou ochranou
méfidla odbératelem, hradi ijmu a naklady spojené s vyménou métidla odbératel.

8. Obdobnym zpuisobem se postupuje i pfi osazeni jinych méfidel ve vlastnictvi odbératele, zejména u méfidel, na jejichz
zaklad¢ snizuje dodavatel odbérateli stocné.

9. Pokud dodavatel zjisti poruseni vyse uvedenych pravidel, je opravnén odmitnout fakturaci stoéné¢ho dle méfidla. Fakturace
sto¢ného bude poté provedena v souladu se zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi piedpisy, vSe v platném znéni.
10. Termin odectu méfidla stanovuje dodavatel. Pokud neni méfidlo v dobé odectu piistupné, je odbératel povinen ohlasit
dodavateli ptesny stav pocitadla méfidla (dale jen ,,samoodecet™) do péti dnil (tiskopis k ohl&Seni stavu zanecha u odbératele
pracovnik provadgjici odecet). Pokud tak neucini, je povinen umoznit pracovnikiim dodavatele ptistup k métidlu, a to v terminu,
o kterém dodavatel odbératele pfedem vyrozumi, jinak muze dodavatel dodavku vody ¢i odvadéni odpadnich vod pferusit.
Dodavatel neni povinen pfijmout opakovany samoodecet. Odecet métidla ve vlastnictvi odbératele a nasledna fakturace jsou
provadény na naklady odbératele.

11. Mé-li odbératel pochybnosti o spravnosti méteni nebo zjisti-li zdvadu na méfidle vlastnika vodovodu, ma pravo pozadat
0 jeho piezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozd&ji pii vyméné méfidla. Zadost o prezkouseni méfidla nezprostuje
odbératele povinnosti v¢as zaplatit dluzné vodné a stocné.

12. Mé-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méfidle ve vlastnictvi odbératele, ma pravo
pozadat o jeho prezkouseni. Odbératel je povinen na zakladé pisemné zadosti dodavatele zajistit do 30 dnii od doruceni zadosti
prezkouseni métidla u autorizované zkusebny nebo zajistit provedeni posouzeni funkéni zpuisobilosti tfednim méficem.

13. Pokud je soucasti vodovodni piipojky a vodomérné sestavy pozarni obtok, 1ze ho vyuzivat vyhradn€ pro piimé haseni
pozaru nebo pti pozarnich revizich a to vyluéné osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuziti a v souvislosti s tim
k poruseni plomby, je odbératel povinen tuto skute¢nost bezprostiedné po poruseni plomby oznamit pisemné dodavateli. Pokud
tak neucini, nebo dojde k poruseni plomby z jinych divodd, je toto porusenim ustanoveni smlouvy a dodavatel je opravnén
uplatnit viici odbérateli smluvni pokutu.

IV. Nasledky poruseni povinnosti

1. V piipadé, ze odbératel porusi svou smluvni nebo zdkonnou povinnost tim, ze pfi sjednavani smlouvy uvede védomé
nespravné nebo netiplné udaje, ptipadné pozdéji neohlasi zménu téchto tidajti, nechrani pred poskozenim méfidlo, jeho plomby
a technicka opatfeni proti manipulaci s métidlem, manipuluje s métidlem, nebo uliénim uzavérem nebo manipulaci umozni
jinému, poskodi métidlo nebo jeho plombu, neumozni pfistup dodavatele k méfidlu, pfipojce a zafizeni vnitiniho vodovodu
nebo kanalizace, neopravnéné odebere vodu nebo neopravnéné vypusti odpadni vody dle zdkona o vodovodech a kanalizacich,
prekroci stanovené limity znecisténi odpadnich vod, nebo vypousti zavadné latky, porusi plombu na pozarnim obtoku, aniz by
tak jednal v souvislosti s hasenim pozaru nebo pii pozarnich revizich je dodavatel opravnén uplatnit viici odbérateli smluvni
pokutu, ¢imz neni dotéeno pravo dodavatele na nahradu vzniklé skody v celé jeji vysi. Vyse pokuty €ini 5.000,-K¢ za kazdy
jednotlivy ptipad pfi prvnim poruSeni. Pfi kazdém dal§im poruseni téhoz ustanoveni nebo povinnosti odbératelem
v nasledujicich tfech letech od piedeslého poruseni se minimalni pokuta zvysuje, a to vzdy na pétinasobek ptiivodni vyse pokuty.

V. Ostatni podminky
1. Odbgératel je povinen dodavateli nahradit naklady, které mu vzniknou v souvislosti s upominanim a vymahanim dluhu,

zejména naklady osobni a vécné, a odmeény vyplacené tfetim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahani ve vysi dle platného
ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a ve fazi soudniho vymahani ve vysi dle rozhodnuti vécné a mistné
pfislusného soudu.

2. Pokud odbératel zmati doruceni doporucené zasilky dodavatele tim, Ze ji odmitne pfevzit ¢i tuto nevyzvedne v tlozni dobé
nebo neoznamil dodavateli jinou adresu pro dorucovani, ma se za to, Ze zasilka je dorucena dnem, kdy byla dorucovatelem
vracena odesilateli (dodavateli).

VII. Ustanoveni na ochranu spoti‘ebitele

1. Odbeératel, ktery je spotiebitelem, prohlasuje, ze v pfipadé pfedjimaném ustanovenim § 1820 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,NOZ*), jej dodavatel pred uzavienim smlouvy seznamil se v§emi informacemi
specifikovanymi v tomto ustanoveni, kdyz uvedl, ze:

- odbératel je povinen hradit zalohy,

- smlouva je uzavirana na dobu neurcitou a zavazuje smluvni strany po celou dobu jeji platnosti,

- smlouva obsahuje udaje o zplsobu urceni ceny, pfi¢emz v cené pro vodné a stocné jsou vzdy zahrnuty veskeré dané, poplatky
a naklady,

- odbératel, ktery je spotiebitelem, méa pravo odstoupit od smlouvy, a to ve lhité 14 dnt ode dne podpisu smlouvy. Odstoupeni
od smlouvy musi byt pisemné a musi byt odeslano dodavateli na adresu jeho sidla ve vyse uvedené lThute.




